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Resumen 

Con el apogeo de las herramientas digitales los individuos pueden tener acceso de toda 
información inmediata sin ningún ltro. Las FakeNews invaden con información de serios riesgos 
e invaden todos los escenarios con el objetivo de manipular a las personas.
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Las Fake News no son noticias, pero su impacto online 
crece

Abstract 
With the apogee of digital tools, individuals can have access to all information immediately 
without any lter. FakeNews invade with information of serious risks and invade all scenarios with 
the aim of manipulating people.
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Fake News não são notícias, mas seu impacto on-line 
está crescendo

Resumo 
Com o surgimento das ferramentas digitais, as pessoas podem ter acesso a todas as 
informações imediatamente, sem nenhum ltro. As FakeNews invadem todos os cenários com o 
objetivo de manipular as pessoas.
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1. Introducción 

En el progreso de la sociedad y del individuo aparece la razón como una larga reivindicación. El 
pensamiento se cimienta en la libertad del hombre sin ningún tipo de coacción, siendo 
importante su desarrollo de la creatividad, la defensa de informar con pluralismo y tener una 
ciudadanía bien educada e informada.

Con el apogeo de las herramientas digitales los individuos pueden tener acceso de toda 
información inmediata sin ningún ltro de calicar si es bueno o malo. Las FakeNews invaden 
con información de serios riesgos e invaden todos los escenarios con el objetivo de manipular a 
los ciudadanos, en las elecciones políticas, sin embargo, actualmente encontramos en todos 
los ámbitos de interés informativo.

La propagación de las informaciones falsas avanza rápidamente en los medios digitales y las 
redes sociales, concede un fenómeno a la comunicación como un nuevo escenario del siglo 
XXI, presenta características como; gratuita, divulgación masiva de noticias falsas, siendo 
cuestionado el termino de noticia que incorpora el concepto de veracidad. Generando 
conicto con los interlocutores a quienes se manipulan y se brinda noticias con errores 
gramaticales y sensacionalistas afectando el desarrollo socioemocional de los lectores. La 
perversión llega en la identicación de fakenews con nuevas concepciones de “hechos 
alternativos” como si la realidad pudiera admitir una alternativa igualmente válida o 
“posverdad” lógicamente que no tiene un aval contundente.

Fake News es una expresión para conceptualizar la divulgación de informaciones falsas que 
provocan desinformación a los lectores, engañando con datos falsos siendo consumidores y 
productores de los contenidos falsos o fabricado para transformar las mentes humanas, estas 
informaciones se replican miles de veces en cuestión de segundos en el mundo. 

Las plataformas traen algoritmos de contenidos diversas para lectores con muchas 
expectativas, consiguiendo de mucha importancia para los diferentes gustos de los usuarios sin 
tomar en cuenta los ltros de veracidad a veces difundiendo información chatarra la cual no se 
considera educativa para los usuarios de las redes sociales.

Lopez, A (1978) dene a la noticia como un hecho o acontecimiento verdadero que informa a 
un público masivo. Cebrian (1982) maniesta como una comunicación veraz, actual que se 
informa a una persona siendo una característica la veracidad. 
Las Fake News son noticias que no poseen ningún dato educativo para los usuarios, 
generalmente exagerados lo que busca es captar la atención del lector y así manipularlo 
concluye que este tipo de información degenera la esencia del periodismo (Barrientos, 2021).

Los Fake News, siempre ha existido la desinformación manipulando y alterando la conciencia 
de la inuencia de los medios digitales en la opinión pública. En cambio, es nuevo y 
preocupante que las informaciones falsas se propaguen rápidamente por internet, Facebook, 
Google. Sin embargo, el espectro social es mucho más amplio, y existen diversas redes sociales 
para acceder a ellas, en todos los estratos sociales de nuestra sociedad (Gaber, 2017).

El ministerio del interior y seguridad pública de Chile informa que las redes sociales se convierten 
en terreno fértil para la difusión de noticias falsas.
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Actualmente es de vital importancia las redes sociales, dispositivos móviles y la web ganando 
usuarios que se convierten sin capacidad de criticidad en la producción, propagación y 
consumo de noticias falsas de los individuos, instituciones y el estado.

La desinformación en las redes sociales avanza a gran velocidad a veces casi perfecta para 
propagar informaciones falsas sin precedentes afectando al desarrollo integral del ser humano.

Ciertas particularidades del internet han posibilitado ubicar a las informaciones falsas en la cima 
alta y los costos son bajos por estos medios se difunden de manera rápida y sencilla y los usuarios 
consumen datos falsos sin vericar las fuentes originales.
Indica que las redes sociales como herramientas digitales sirven para la democracia, siempre 
que brinden información válida para la opinión pública producto de un debate serio y veraz, 
lógicamente que debe existir libertad de opiniones, discrepancias alturadas para una 
democracia pacica, asimismo, si la información es falsa impactan la decisión del electorado, 
se concluye que esta decisión estaría manipulada.

En el programa de “Beto a saber” de Willax dio una desinformación noticiosa referido a las 
armaciones a una supuesta ecacia nula de las vacunas contra el Covid-19. Se pronuncio el 
Consejo Consultivo de Radio y Televisión (CONCORTV) calico como irresponsable difundido 
acerca de la efectividad de la vacuna de Sinopharm. No se establecieron sanciones legales al 
respecto. Detalla el CONCORTV como no ético para la radiodifusores en el cumplimiento de sus 
funciones, ya que cuentan con una norma vigente donde se exige difundir informaciones 
veraces, ociales incumpliendo el consejo consultivo, Willax, con la audiencia de brindar 
información relevante, veraz y ético. (Willax TV, 2021).

Lo mencionado, es un solo ejemplo, de cómo se puede mal informar a la población, incluso 
sobre temas trascendentales que ponen en juego la salud y las vidas de las personas, y a pesar 
de la gravedad del asunto, poco o nada se hizo al respecto para frenar esta situación. 

Ante este escenario, que cada vez va ganando espacio en la opinión, nos preguntamos 
¿Cómo disminuir la desinformación que avanza en el ciberespacio? El Ministerio del Interior y 
Seguridad Pública de Chile plantea las siguientes acciones: comenzar desde la educación 
infantil, acompañando de cerca en la educación y uso adecuado de las herramientas 
digitales; es necesario utilizar ejemplos de informaciones falsas para enseñar y tomar 
conciencia los usuarios del internet.

Sabemos que todo lo publicado en internet no es cierto, existen páginas de las redes sociales 
que su creación tienen benecios económicos o ideológicos. Es necesario enseñar a los niños, 
adolescentes y usuarios a buscar fuentes seguras y conables que contengan información 
académica, cultural de fuentes ables y veraz.

También es necesario enseñar a las personas a saber identicar de manera critica, reexiva y 
prudente la información que encontramos en el internet. Promover valores como la empatía, 
tolerancia, asertividad para fortalecer el respeto de los usuarios del internet.
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Por último, es necesario practicar la prudencia y evadir la impulsividad en ingresar a redes 
digitales para compartir información falsa generando caos en la salud mental de los individuos 
de nuestra sociedad. Por otro lado, es deber de los adultos enseñar a nuestros niños y 
adolescentes identicar información que tengan las condiciones de una enseñanza para el 
crecimiento como ser humano.
Transmitir, en los medios digitales de máxima difusión (redes sociales, Facebook y Twitter) 
discursos veraces para captar la atención pública, con prejuicios, estereotipos, suscitando 
emociones para movilizar e inducir opiniones, decisiones y acciones, cabe recalcar que esto 
ocurrió antes de la aparición de los medios tecnológicos.

2. Conclusiones

Se reconoce el efecto negativo de la desinformación en nuestra sociedad. Las estrategias para 
prevenir las informaciones falsas, es necesario que los comunicadores sociales desarrollen 
competencias académicas ecaces para tomar conciencia de brindar una información veraz 
a los colectivos de la sociedad, respetando la democracia en sus dimensiones culturales, 
sociales y políticas.

La facilidad con que los usuarios de las redes sociales se convierten en diseminadores de 
información falsa, también los comunicadores sociales se encuentran bajo presiones políticos 
que atentan la democracia brindando en tiempo real desinformación en las páginas del 
internet. Existen grupos conectados que intentan inuir en la opinión pública y otros se dedican 
exclusivamente para desinformar a través de las fábricas de troles, redes de bots.

A los individuos debemos educar a ser críticos, reexivos, siendo importante desarrollar 
programas de educación emocional para controlar conductas erráticas, evitando ver 
contenidos con informaciones falsas.

Hoy, con la información que se va a difundir por internet, se hace necesario tener que esperar 
unos minutos antes de hacer clic, probablemente algunos minutos sea lo sensato, para tener 
vericación y la certeza de su veracidad.

La sociedad se encuentra en una etapa crucial, para entender en las circunstancias de 
desinformación que estamos y debemos desarrollar competencias jurídicas para normar la 
conducta humana y saber contra quienes estamos luchando en este caso con las nuevas 
tecnologías del siglo XXI.

Tenemos cambios en la comunicación ahora los usuarios son emisores de una noticia al utilizar 
las herramientas digitales del internet, pasando en segundo lugar los medios de comunicación 
como parte principal de brindar información veraz y conables. Las Fake News afecta los 
valores humanos como el honor, la intimidad privada y la propia imagen del usuario, 
evidenciándose el impacto social crece en detrimento de los derechos humanos de más 
ciudadanos involucrados en los hechos noticiables.
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